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• Directions (légiférer & financer)

• Responsables de filière (planifier & mettre en cohérence)

• Enseignant·es (enseigner & évaluer)

• Etudiant·es (apprendre & produire)

4 niveaux d’impact de l’IA sur l’enseignement supérieur



Quelle posture adopter face à l’IA dans mon enseignement et au sein de mon établissement ?

Comment l’intelligence artificielle générative questionne-t-elle…

• Les missions de l’enseignement supérieur ?

• Les objectifs d’apprentissage des filières d’étude ?

• Les processus d’apprentissage des étudiant·es ?

• Les modalités d’enseignement ?

• Les modalités d’évaluation ?

Problématique

Source : Université de Sherbrooke (2014, décembre). Alignement pédagogique. Perspectives SSF.



Structure de l’exposé

Source : Université de Sherbrooke (2014, décembre). Alignement pédagogique. Perspectives SSF.

Quelques rappels

Enjeux pédagogiques

Comment évaluer dans un monde d’IA ?

La notion de compétence

Compétence propre vs compétence de l’IA

Quels enseignements à l’ère de l’IA ?

Recommandations conclusives



Quelques rappels



Divorcer en ligne…
Détecter les tumeurs…
Prévoir les cambriolages…



Voir un réseau de neurones apprendre

Outil conçu par Nicholas Wolff
Enseignant d’informatique
Gymnase de Beaulieu (VD)



ChatGPT : principe général



ChatGPT : évaluer les probabilités des mots suivants



ChatGPT : bullshiter en chef



Biais de confirmation et biais socio-culturel dans les données d’entraînement

Ø Amplification des biais, préjugés et discriminations

Un risque particulier : les biais algorithmiques



• Encyclopédie

• Assistant

• Sparring partner

• Ghostwriter

Les 4 (2+2) rôles d’un chatbot



Pour une utilisation sûre de l’IAG (1) :
limiter son utilisation à son propre seuil d’expertise



Pour une utilisation sûre de ChatGPT (2) :
le prompt engineering

www.hes-so.ai

Objectif : rapprocher la courbe de « plausibilité » de la courbe de « véracité »

http://www.hes-so.ai/


Pour une utilisation sûre de ChatGPT (3) :
nourrir des bases de connaissances

Objectif : rapprocher la courbe de « plausibilité » de la courbe de « véracité »



Vers des IA fiables et robustes

- Un SLM spécialisé

- Des données d’entraînement contrôlées

- Des bases de connaissances personnalisées

- Un bot hébergé sur un serveur national ou local



L’IA au service de la recherche bibliographique



Ce que l’IA ne sait pas faire…
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Enjeux pédagogiques



Directions (légiférer et financer)

- Décider du périmètre d’utilisation de l’IA

- Effectuer la veille juridique (protection des données)
- Former les enseignant·es et les étudiant·es à l’IA
- Fournir l’accès à l’IA

Resp. programmes (planifier et mettre en cohérence)

- Anticiper les métiers dans un monde d’IA

- … et les compétences nécessaires (avec et sans IA)
- Adapter les PECs aux contraintes & potentialités de l’IA

Enseignant·es (enseigner & évaluer)

- Se former à l’IA (principe, enjeux, outils, utilisations)

- Prendre en compte l’IA dans la relation pédagogique
- Repenser sa cohérence pédagogique
- Expliciter le contrat pédagogique

Etudiant·es (apprendre et produire)

- Apprendre ce qu’est l’IA

- Apprendre à l’utiliser pour apprendre
- Se conformer à la déontologie en lien avec l’IA

4 niveaux d’impact de l’IA sur l’enseignement supérieur

Développer une attitude de veille vis-à-vis de l’IA



Disponibles sur www.hes-so.ai

Des principes directeurs
pour administrer l’IA

http://www.hes-so.ai/


Un enjeu particulier : l’égalité des chances

L’IA renforce la fracture numérique,
qui (se) nourrit elle-même (de) la fracture sociale

Points d’attention pour les étudiant·es :

• Accès (économique) aux technologies d’IA

• Gestion (familiale) des technologies d’IA

• Autocensure (différenciée) vis-à-vis de l’IA

Or l’enseignement public a également pour rôle de niveler
les inégalités socio-économiques et socio-culturelles

Source : https://openai.com/chatgpt/pricing 

S
ource : http

://art-et-censure.over-b
log.com

/article-l-autocensure-90600003.htm
l 

Avant de penser (panser) l’IA en termes d’instruction…



Quelle place pour l’IA à l’école ?

Trois dimensions complémentaires

1. Enseigner l’IA

2. Enseigner avec l’IA

3. Enseigner vers un monde d’IA

Des dimensions propres au numérique en général…

… bien qu’avec des enjeux autrement plus sensibles
Cadre de référence de la compétence numérique de la HES-SO (2022)



1. Enseigner l’IA

Pour une culture de l’IA et sur l’IA : 
compréhension et enjeux

Source : https://pascal-ravoninjatovo.fr/ia-comment-trouver-le-bon-reseau-neuronal/

Source : https://knowledgeone.ca/mini-glossaire-de-lintelligence-artificielle/

S
ource: http

s://p
red

era.com
/reim

agining-ai-b
uild

ing-togetherness-w
ith-b

ias-m
onitoring/

Source : www.nnit.com/our-solutions/data-and-ai/getting-started-with-ai-ethics-compliance/

Source : https://optimease.eu/pollution-numerique-et-intelligence-artificielle-comment-reduire-lempreinte-carbone/



1. Enseigner l’IA

Pour une culture de l’IA et sur l’IA :
compréhension, enjeux… utilisation et autonomie



2. Enseigner avec  l’IA

Comme outil d’enseignement

Þ Générer des résumés, des contenus à analyser,
des études de cas, des questions ouvertes, des QCM…

Comme outil d’aide à l’apprentissage (des étudiant·es)

Þ Générer des résumés, des explications, des idées originales,
des questions de révision, des conseils d’organisation…

Comme sparring partner pédagogique

Þ Scénariser ses cours, planifier son année,
générer des exemples, des évaluations, des barèmes…

Comme challenger pédagogique

Þ Comment évaluer des travaux écrits réalisés en distanciel et asynchrone ?



2. Enseigner avec  l’IA : générer des QCM
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2. Enseigner avec  l’IA

Comme outil d’enseignement

Þ Générer des résumés, des contenus à analyser,
des études de cas, des questions ouvertes, des QCM…

Comme outil d’aide à l’apprentissage (des étudiant·es)

Þ Générer des résumés, des explications, des idées originales,
des questions de révision, des conseils d’organisation…

Comme sparring partner pédagogique

Þ Scénariser ses cours, planifier son année,
générer des exemples, des évaluations, des barèmes…

Comme challenger pédagogique

Þ Comment évaluer des travaux écrits réalisés en distanciel et asynchrone ?



2. Enseigner avec  l’IA : la question de l’évaluation



2. Enseigner avec  l’IA… ou sans IA

Comment évaluer ?

Comment donner mon cours ?

Comment faire apprendre mes étudiant·es ?

Que doivent apprendre nos étudiant·es ?
Source : Université de Sherbrooke (2014, décembre). Alignement pédagogique. Perspectives SSF.

(ENSEIGNER)



Que doivent apprendre nos étudiant·es ?

• Les mêmes savoirs, savoir-faire, savoir-être qu’avant (numérique inclus), mais peut-être pas tous

• Des capacités d’utilisation de l’IA (génériques et disciplinaires / professionnelles)

• Des aptitudes de contrôle de l’IA (et de vie dans un monde d’IA)

• Des capacités distinctives (dont ne dispose pas l’IA)

3. Enseigner vers un monde d’IA…



Intégration des outils d’intelligence artificielle générative

Adaptation
Ecampus de l’Université d’Oregon State (2023)

La taxonomie de Bloom 
à l’ère de l’intelligence artificielle

 CRÉER

 ÉVALUER

 ANALYSER

 APPLIQUER

 COMPRENDRE

 MÉMORISER         

Suggérer une gamme d'alternatives, 
énumérer les inconvénients et avantages 
potentiels, décrire des cas réels.

Formuler des solutions originales intégrant le 
jugement humain, collaborer spontanément.

Identifier les avantages et les inconvénients 
des différentes possibilités d'action, 
développer des grilles d'évaluation.

S’engager dans une réflexion métacognitive, 
évaluer de manière holistique les 
conséquences éthiques des différentes 
possibilités d'action.

Comparer et différencier les données, 
déduire les tendances et les thèmes, 
calculer, prédire.

Penser et raisonner de manière critique dans 
les domaines cognitif et affectif, interpréter et 
rapporter des problèmes, prendre des 
décisions et faire des choix.

Utiliser un processus, un modèle ou une 
méthode pour illustrer comment résoudre 
un problème de nature quantitatif.

Opérer, mettre en œuvre, conduire, exécuter, 
expérimenter et tester dans le monde réel ; 
mettre en oeuvre la créativité et l'imagination 
pour le développement d'idées et de solutions.

Décrire un concept avec d'autres mots, 
reconnaître un exemple lié, traduire.

Contextualiser les réponses en tenant compte 
des considérations émotionnelles, morales ou 
éthiques.

Rappeler une information factuelle, 
énumérer les réponses possibles, définir 
un terme, construire une chronologie.

Se rappeler de l'information dans des 
situations où la technologie n'est pas 
facilement accessible.

Capacités de l’IA générative Compétences humaines distinctives

Regard sur les activités classiques 
d’apprentissage et d’évaluation

À revoir             À modifier



Que doivent apprendre nos étudiant·es ?

• Les mêmes savoirs, savoir-faire, savoir-être qu’avant (numérique inclus), mais peut-être pas tous

• Des capacités d’utilisation de l’IA (génériques et disciplinaires / professionnelles)

• Des aptitudes de contrôle de l’IA (et de vie dans un monde d’IA)

• Des capacités distinctives (dont ne dispose pas l’IA)

© 2019 Bon pour la tête

3. Enseigner vers un monde d’IA…
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Structure de l’exposé



Comment évaluer dans un monde d’IA ?





1. Interdire l’ordinateur durant l’évaluation – Applicable uniquement en classe

2. Evaluer en rendant l’IA inapplicable (par ex. production spontanée orale)

3. Compléter l’évaluation écrite par une évaluation réflexive orale (év. aléatoire)

4. Augmenter le niveau de complexité taxonomique des évaluations

Evaluer en tenant compte de l’IA ?



Avant : Rédiger une communication de crise

Maintenant : Demander à l’IA de rédiger le texte

Augmenter le niveau de complexité taxonomique



1. Interdire l’ordinateur durant l’évaluation – Applicable uniquement en classe

2. Evaluer en rendant l’IA inapplicable (par ex. production spontanée orale)

3. Compléter l’évaluation écrite par une évaluation réflexive orale (év. aléatoire)

4. Augmenter le niveau de complexité taxonomique des évaluations

5. Proposer des évaluations nécessitant l’intégration d’éléments authentiques

6. Evaluer la progression et la démarche et plus uniquement le résultat

7. Evaluer les compétences et non plus seulement les connaissances…

Evaluer dans un monde d’IA



« Si un élève peut utiliser ChatGPT

pour satisfaire aux exigences de mes examens,

cela signifie que j’ai surtout sollicité sa capacité

à être une machine plutôt qu’un être humain. »

Martin Grandjean,
enseignant et chercheur en humanités numériques

à l’Université de Lausanne et à l’EPFL.



Performance            =        Compétence       x       ( 1     +     Efficacité générique )
de l’élève utilisant l’IA                      propre                                         d’utilisation de l’IA

Performance            =        Performance     + Compétence      x      ( 1     +     Efficacité générique )
de l’élève utilisant l’IA         de l’IA opérée propre                     d’utilisation de l’IA  

« Performance de l’IA opérée »  =  performance réalisée par une personne ignorant tout de la tâche mais sachant la déléguer intégralement à une IA

« Performance de l’IA opérée »  =  nouvelle ligne de référence pour l’évaluation des élèves !

Performance           =        Performance     + ( Compétence     +     Compétence IA )     x      ( 1     +     Efficacité générique )
de l’élève utilisant l’IA     de l’IA opérée propre          disciplinaire d’utilisation de l’IA

Performance de      =      Performance   + ( Compétence propre ) x   ( 1   +   Efficacité générique )
l’élève utilisant l’IA            de l’IA opérée à l’ère de l’IA          d’utilisation de l’IA

RENDRE NEGLIGEABLE  CONTROLER

« Si un élève peut utiliser ChatGPT pour satisfaire aux exigences de mes examens,
cela signifie que j’ai surtout sollicité sa capacité à être une machine plutôt qu’un être humain. »___

actionner



Performance            =        Compétence       x       ( 1     +     Efficacité générique )
de l’élève utilisant l’IA                      propre                                         d’utilisation de l’IA

Performance            =        Performance     + Compétence      x      ( 1     +     Efficacité générique )
de l’élève utilisant l’IA         de l’IA opérée propre                     d’utilisation de l’IA  

« Performance de l’IA opérée »  =  performance réalisée par une personne ignorant tout de la tâche mais sachant la déléguer intégralement à une IA

« Performance de l’IA opérée »  =  nouvelle ligne de référence pour l’évaluation des élèves !

Performance           =        Performance     + ( Compétence     +     Compétence IA )     x      ( 1     +     Efficacité générique )
de l’élève utilisant l’IA     de l’IA opérée propre          disciplinaire d’utilisation de l’IA

Performance de      =      Performance   + ( Compétence propre ) x   ( 1   +   Efficacité générique )
l’élève utilisant l’IA            de l’IA opérée à l’ère de l’IA          d’utilisation de l’IA

Performance de     =    Compétence   x   Efficacité générique   + Compétence propre   x   ( 1   +   Efficacité générique )
l’élève utilisant l’IA                 de l’IA                d’utilisation de l’IA      à l’ère de l’IA    d’utilisation de l’IA

Compétence   x   Efficacité générique           << Compétence propre   x   ( 1   +   Efficacité générique )
IA                 de l’IA                d’utilisation de l’IA              à l’ère de l’IA    d’utilisation de l’IA<< ???
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La notion de compétence



« Dans la formation, on désigne habituellement par compétence la capacité

à mettre en œuvre de manière appropriée certains acquis spécifiques dans 

un contexte (professionnel) donné ».

Glossaire enseignement de la HES-SO
Dicastère enseignement - Version du 12 décembre 2017

La notion de « compétence »



La notion de compétence désigne

« un savoir-agir complexe en situation (professionnelle),

fondé sur la mobilisation et la combinaison efficaces

d’un ensemble de ressources internes (savoir, savoir-faire, savoir-être…)

et externes (réseaux, documents, outils…),

à l’intérieur d’une famille de situations. »

Jacques Tardif (2006)

Compétence : la définition de la HES-SO



La notion de compétence désigne

« un savoir-agir complexe en situation (à l’ère de l’IA),

fondé sur la mobilisation et la combinaison efficaces

d’un ensemble de ressources internes (savoir, savoir-faire, savoir-être…)

et externes (réseaux, documents, outils, intelligence artificielle…),

à l’intérieur d’une famille de situations. »

Compétence : la définition de la HES-SO



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

L’espace de la compétence

Performance
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Compétence de l’IA
vs

Compétence propre



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Humain et IA Gen : performances comparées

Performance humaine

Performance de l’IA opérée

Attention : l’IA n’est jamais autonome
IA = IA « opérée » (par un opérateur)



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Performance humaine

Performance de l’IA opérée

Evaluer uniquement les ressources internes,
c’est risquer d’évaluer uniquement (la capacité à utiliser) l’IA



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Performance humaine

Performance de l’IA opérée

Evaluer la combinaison des ressources hors contexte,
c’est encore risquer d’évaluer (la capacité à utiliser) l’IA



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Performance humaine

Performance de l’IA opérée

Pour éviter tout risque d’évaluer la seule capacité à utiliser l’IA,
évaluer la combinaison des ressources en situation originale...



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Performance humaine

Performance de l’IA opérée

… ou mieux encore : évaluer la compétence tout entière
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Quels enseignements à l’ère de l’IA ?



Que doivent apprendre nos étudiant·es ?

• Les mêmes savoirs, savoir-faire, savoir-être qu’avant (numérique inclus, mais peut-être pas tous)

• Des capacités d’utilisation de l’IA (génériques et disciplinaires ou professionnelles)

• Des aptitudes de contrôle de l’IA (et de vie dans un monde d’IA)

• Des capacités distinctives (dont ne dispose pas l’IA)

© 2019 Bon pour la tête

Enseigner vers un monde d’IA



Performance de l’humain

Performance de l’IA opérée

Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Quels risques ?



Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Performance humaine

Performance de l’IA opérée

Quels enseignements ?

Des ressources
pour contrôler l’IA

La combinaison des ressources
pour vérifier les productions de l’IA

Une culture de l’IA
pour mieux exploiter l’IA

La combinaison de ressources traditionnelles
et des ressources liées à l’IA
dans des situations authentiques
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pour contrôler l’IA
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Quels enseignements ?



Performance de l’IA opérée

Cultiver les capacités distinctives,
et la maîtrise de l’IA…

pour des professionnels augmentés
efficients, productifs et épanouis…

plutôt que des opérateurs d’IA
démobilisés et déclassés !

Performance du (de la) professionnel·e augmenté·e

Complexité des situations

Complexité des
ressources mobilisées

Complexité de la
combinaison de ressources

Quelles opportunités ?
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Recommandations conclusives



1. Discuter et poser les termes d’un contrat pédagogique en matière d’IA

Transparence et contrat pédagogique



Contrat pédagogique en matière d’utilisation de l’IA

Un échange de confiance réciproque…

v Du côté de l’étudiant·e : la confiance dans le fait
que l’enseignant·e ne pénalisera pas l’utilisation
de l’IA si elle est annoncée.

v Du côté de l’enseignant·e : la confiance dans le fait
que les étudiant·es annonceront cette utilisation,
selon des modalités à définir.







1. Discuter et poser les termes d’un contrat pédagogique en matière d’IA

2. Déclarer l’usage que l’on fait de l’IA en tant qu’enseignant·e

Transparence et contrat pédagogique



Les options sur lesquelles l’enseignant·e peut se positionner sont :

ü Préparation du cours ou du module

ü Sélection des contenus enseignés

q Conception de vignettes, études de cas et situations

ü Génération d'idées de pédagogies actives

q Suggestion de pistes pour renforcer l’approche par compétences

ü Génération de formulaires, questions ou situations d’examen

q Élaboration d’une grille de notation et du barème

q Aide à la correction des travaux des étudiant·es…

Utilisation de l’IA par l’enseignant·e



1. Discuter et poser les termes d’un contrat pédagogique en matière d’IA

2. Déclarer l’usage que l’on fait de l’IA en tant qu’enseignant·e

3. Annoncer l’usage qui en sera fait durant les cours et les évaluations

Transparence et contrat pédagogique



Les options proposées peuvent être :

ü Comprendre

ü Appliquer

ü Analyser

q Évaluer

q Créer

q Interdite

q Sans restriction

Utilisation de l’IA durant les cours et les évaluations



1. Discuter et poser les termes d’un contrat pédagogique en matière d’IA

2. Déclarer l’usage que l’on fait de l’IA en tant qu’enseignant·e

3. Annoncer l’usage qui en sera fait durant les cours et les évaluations

4. Se positionner sur ce que l’on considère comme de la « triche »

Transparence et contrat pédagogique



« ChatGPT lui-même ne commet pas de plagiat car il s'agit d'un modèle IA conçu 
pour générer des réponses basées sur des motifs appris à partir d'une vaste quantité 
de données d'apprentissage.

Le plagiat fait par ailleurs référence à l'acte de présenter le travail, les idées ou les 
mots de quelqu'un d'autre comme siens sans attribution appropriée. »

Mais tout de même, recopier un texte et le présenter comme un travail original,
est-ce que ce n’est pas « tricher » ?    J

D’après ChatGPT 4.0 du site Mind the Graph
https://mindthegraph.com/blog/chatgpt-citations/

Peut-on vraiment « plagier » lorsqu’on utilise un chatbot ?

https://mindthegraph.com/blog/chatgpt-citations/


Définition de la triche : quelle position du curseur ?



Transparence et contrat pédagogique

1. Discuter et poser les termes d’un contrat pédagogique en matière d’IA

2. Déclarer l’usage que l’on fait de l’IA en tant qu’enseignant·e

3. Annoncer l’usage qui en sera fait durant les cours et les évaluations

4. Se positionner sur ce que l’on considère comme de la « triche »

5. Préciser la manière dont l’utilisation de l’IA doit être annoncée par les étudiant·es



Mais…



Merci pour votre attention




